


Ky website shérben dhe i vihet né dispozicion té gjithé personave té cilét duan njé lidhje té re
elektrike pér banesén apo biznesin e tyre. Né kété manual do té shpjegohet hap pashapi e gjithé
progedura e regjistrimit/logimit, ményrés sé aplikimit dhe pérdorimit té website.

I. REGJISTRIMI/LOGIMI NE WEBSITE

" Aksesoni website sipas url-sé ....

1) Nése nuk jeni i regjistruar, ju duhet té regjistroheni duke ndjekur udhézimet si mé poshté:

Regjistrimi i Lidhjes sé re

Je i regjistruar né platformé?

Vazhdo

Sic shihet dhe né figuré kjo éshté forma e regjistrimit ku ju duhet té vendosni té dhénat e kérkuara
né secilén fushé, né ményré gé té regjistroneni me sukses né website.

Té dhénat e nevojshme pér regjistrim jané:

Té dhénat personale (Emér,Mbiemér)

“2 Numri i 1D (Numri personal i identifikimit)

5:,} Numri i Telefonit (+3556XXXXXXXX). Né rast se nuk jeni rezident, vendoseni numrin
me prefiksin e shtetit pérkatés.

" Email



2) Né rastin kur ju jeni i regjistruar né website klikoni fillimisht “Hyr Tani” dhe mé pas
identifikohuni duke plotésuar fushat:

- Email
. NID (Numri personal i identifikimit)

Regjistrimi i Lidhjes sé re

je i regjistruar né platformé?

*Kujdes, Email dhe NID duhet té plotésohen me té dhénat gé keni plotésuar né regjistrimin e
méparshem.



Il.  PLOTESIMI | FORMULARIT TE APLIKIMIT

Pasi keni kryer regjistrimin ose identifikimin tuaj, do té shfaqet formulari i kérkesés pér njé lidhje
té re elektrike. Mé poshté do té shpjegohet secila fushé dhe ményra se si duhet té plotésohet, né
ményre gé secili pérdorues té kryej njé kérkesé té sakté pa hasur probleme.

1) Né kété pjesé té paré té formularit duhet té plotésohen té dhénat mbi adresén e lidhjes sé re.

OSHEE Q OSHEE GROUP Formulari  Lista e Aplikimeve  Dil

|Formulari

FORMA E REGJISTRIMIT TE LIDHJES SE RE
SHENIM

Ju lutem té plotesohen t& gjitha fushat né ményré korrekte dhe siguroni paragitjen e dokumenteve t& skanuara online pér pérpunim t& métejshém té
regjistrimit té lidhjes té re.

Adresa e Lidhjes sé Re

Qyteti/Fshati v ‘

‘ Rajoni v

‘ Njésia Administrative v ‘ Numri i Ndértesés ‘

Apartamenti

Numri i Hyrjes

‘ Adresa ‘

" Né fushén e paré me titull Rajoni, ndodhet njé listé rajonesh ku secili pérdorues duhet té

zgjedhé rajonin né té cilin béhet kérkesa pér nje lidhje te re elektrike.

fzf Né fushén Qyteti/Fshati pérdoruesi duhet té zgjedhé qytetin apo fshatin né listen gé do té
shfaget.

':Q;' E njejta progedure do té ndiget dhe me fushén me titull Njesia Administrative.

“." Fushat si Numri i Ndértesés, Numri i Hyrjes dhe Adresa jané fusha té domosdoshme pér tu

plotésuar, ndérsa Numri i Apartamentit éshté fushé opsionale.



2) N&é pjesén e dyté té aplikimit pérdoruesi duhet té plotésojé Detajet e Identifikimit si né figuren
e méposhtme. Né kété pjesé duhet ti plotésoni té dyja fushat, pasi jané te domosdoshme pér
aplikimin tuaj

'::,:" Né fushén me titull Mjeti i Identifikimit pérdoruesi duhet té zgjedhé llojin e identifikimit
midis kétyre metodave té identifikimit:

a. Numér ID
b. NIPT
c. Jo Rezident

5:,} Né bazé té zgjedhjes gé pérdoruesi ka beré né lidhje me mjetin e identifikimit duhet té
plotesojé Numrin Personal té Identifikimit.

FORMA E REGJISTRIMIT TE LIDHJES SE RE
SHENIM

Ju lutem t& plotesohen t& gjitha fushat n& ményré korrekte dhe siguroni paragitjen e dokumenteve té skanuara online pér pérpunim t& métejshém t&

regjistrimit té lidhjes té re.

Adresa e Lidhjes sé Re

‘ Rajoni v | Qyteti/Fshati v
‘ Njésia Administrative v | Numri i Ndértesés ‘
‘ Numri i Hyrjes ‘ Apartamenti ‘

Adresa ‘

Detajet e Identifikimit

‘ Mijeti i Identifikimit v | Numri Personal i Identifikimit

3) NEé pjesén e treté té aplikimit pérdoruesi duhet té zgjedhi Llojin e Furnizimit. Né kété kategori
pérdoruesi duhet té zgjedhi midis dy mundésive, nése ai po e bén kérkesén si Familjar apo si
Biznes. Kjo éshté njé fushé e domosdoshme pér tu plotésuar né ményré gé formulari dhe
kérkesa e pérdoruesit té regjistrohet me sukses. Né varési té zgjedhjes sé kategorisé, do té
shfagen dhe fushat pérkatése gé duhen plotésuar.

a. Nése pérdoruesi éshté Familjar ai duhet té plotesojé Detajet e Klientit si:
'::,:" Emér Mbiemer
. Atesi

5:,} Numri | Telefonit



'::,:"' Adresa Email
", Datélindja
b. Nése pérdoruesi po aplikon si Biznes, pérvec fushave té cilat u pérmendén mé sipér dhe

si¢ shihen tek Detajet e Klientit né figurén e méposhtme, pérdoruesi duhet té vendosé dhe
emrin e biznesit pér té cilin po bén aplikimin.

Lloji i Furnizimit

|& Kategoria v

| Emri ‘ ‘ Mbiemri ‘
| SR ‘ ‘ Numri i Telefonit ‘
| Adresa Email ‘ mm/dd/yyyy (m] ‘

Adresa e Faturimit

O Adresa e faturimit ndryshe nga adresa e abonentit

Fuqia

| KW ‘ ‘ Fuqia e Kérkuar v

| Faza v Voltazhi ‘

4) NEé pjesén e katért té aplikimit pérdoruesi ka mundésiné té zgjedhé ose jo nése adresa e
faturimit éshté ndryshe nga adresa e abonentit, né varesi te situates.

Adresa e Faturimit

Adresa e faturimit ndryshe nga adresa e abonentit

‘ Adresa ‘ ‘ Numri | Ndértesés ‘

‘ Nurmri i Hyrjes ‘ ‘ Apartamenti ‘




Nése pérdoruesi zgjedh ta vendosi si opsion, duhet té plotésojé disa fusha té tjera si mé
poshté:
a. Adresa
b. Numri i Nderteses

c. Numri i Hyrjes.

5) NE& pjesén e pesté pérdoruesi duhet té plotésojé detajet mbi fuginé e energjisé elektrike gé i duhet
pér lidhjen e re.
Né fushén me titull Fugia e Kerkuar, pérdoruesi duhet té zgjedhi midis tre kategorive te
fuqiseé si:
a. 0-20 KW
b. 20-50 KW

c.Mbi 50 KW

'i,:" Gjithashtu pérdoruesit i duhet té zgjedhé midis dy opsioneve né fushen me titull Faza si:
| dhe I1I.

. Né bazé t& Fazés qé pérdoruesi zgjedh, fusha me titull voltazhi plotésohet né ményré
automatike me vlerat respektive: pér fazen | voltazhi ka vleré 220V dhe pér fazén 111 me
vleré 380V.

| Faza v ‘ Voltazhi ‘

Dokumentat
Dokumentat duhet t& ngarkohen né formatin: pdf, doc, docx, png, jpeg

6) NEé pjesén e gjashté té aplikimit pérdoruesit i duhet té ngarkojé dokumentat e kérkuara né bazé
té fuqisé sé zgjedhur. Mé poshté do té shikoni listén e dokumentave qé kérkohen pér secilén
kategori fugie.

*Kujdes, dokumentat duhet té ngarkohen né njé nga formatet e kérkuara si: pdf, word doc. ose
foto png, jpeg, né ményré qé aplikimi té kryhet me sukses.



Fugia

", Fugia 0-20 KW

- =

[

Faza V}

[

Voltazhi

Dokumentat
Dokumentat duhet t& ngarkohen né formatin: pdf, doc, docx, png, jpeg

Dokumentat
Dokumentat duhet t& ngarkohen né formatin: pdf, doc, docx, png, jpeg

Vértetimi i identitetit (Fotokopje karte identiteti ose pasaporte)

Vértetim i pronésisé sé& objektit népérmjet dok té

i : Akt shitje, akt dhurimi, akt ndarje

rregjistrimit té pronésis

prone té patundshme, kontraté qgiraje, dokumentacioni pérkatés

pér objektet qé& jané né proces legalizimi

Fotokopje e Certifikatés s& rregjistrimit (pér subjektet jofamiljare)

Genplani i vendndodhjes sé objektit né shkallén 1:1000 (dy kopje),

(té specifikuara koordinatat e gjurmés sé objektit).

Deklaraté instalimi dhe protokoll tokézimi, i 1éshuar nga inxhinier

elektrik i pajisur me licencé.

" Fugia 20-50 KW

08 Ngarko

8 Ngarko

2 &
& g

2 Ngarko

B

-

[

20 - 50

[ Faza

AN )

[

Voltazhi

Vértetimi i i itetit (F je karte i

Vértetim i pronésisé sé objektit népérmjet dokumentave té

i ose pasaporte)

rregjistrimit té pronésisé si : Akt shitje, akt dhurimi, akt ndarje

prone té p dshme, € giraje, dok i pérkatés
pér objektet qé& jané né proces legalizimi

Fotokopje e Certifikatés sé rregjistrimit (pér subjektet j

Projekti elektrik i objektit, i nga organet k sipas

legjislacionit né fuqi

| d

P sja e té gjitha pajisjeve né objekt.

Licenca e inxhinierit elektrik, i cili ka béré projektin elektrik té

objektit.

Genplani i vendndodhjes sé objektit né shkallén 1:1000 (dy kopje),

(té specifikuara koordinatat e gjurmés sé objektit).

o & instalimi dhe p ézimi, i léshuar nga i

elektrik i pajisur me licencé.

Raporti i detajuar inxhinierik né lidhje me projektin dhe

pérllogaritjen e té dhénave, i kryer nga inxhinier elektrik i pajisur

me licencé.

(8 Ngarko

(8 Ngarko

(8 Ngarko

(8 Ngarko

(8 Ngarko

(8 Ngarko

(3 Ngarko

(8 Ngarko

(8 Ngarko




“_' Fugia Mbi 50 KW

Dokumentat
Dokumentat duhet t& ngarkohen né formatin: pdf, doc, docx, png, jpeg

Vértetimi i identitetit (Fotokopje karte identiteti ose pasaporte)

Vértetim i pronésisé sé objektit népérmjet dokumentave té
rregjistrimit t€ pronésisé si : Akt shitje, akt dhurimi, akt ndarje
prone té patundshme, kontraté giraje, dokumentacioni pérkatés
pér objektet qé jané né proces legalizimi

Fotokopje e Certifikatés sé rregjistrimit (pér subjektet jofamiljare)

Projekti elektrik i objektit, i miratuar nga organet kompetente sipas
legjislacionit né fuqi

Planvendosja e té gjitha pajisjeve né objekt.

Licenca e inxhinierit elektrik, i cili ka béré projektin elektrik t&
objektit.

Genplani i vendndodhjes sé objektit né shkallén 1:1000 (dy kopje),
(té specifikuara koordinatat e gjurmés sé objektit).

Deklaraté instalimi dhe protokoll tokézimi, i Iéshuar nga inxhinier
elektrik i pajisur me licencé.

Raporti i detajuar inxhinierik né lidhje me projektin dhe
pérllogaritjen e té dhénave, i kryer nga inxhinier elektrik i pajisur
me licencé.

Leja e ndértimit té objektit
Grafiku i ngarkesés elektrike

Relacion analitik pér vlerésimin e cos@

7) NEé pjesén e fundit té aplikimit pérdoruesi duhet té zgjedhé njéren nga metodat e méposhtme
pér marrjen e komunikimit si dhe mund té vendosi shénime né rast se ka ndonjé té tille.

Fugia

Kérkuar ¥.

‘ KW ‘ ‘ Fugi

‘ Faza v
Marrja e Njoftimit

Shénime nga abonenti

‘ Voltazhi ‘

O Posté D SMS O Email

Vazhdo

Politikat e privatésisé ~ Termat dhe Kushtet e pérdorimit Politikat e rimbursimit

© OSHEE GROUP SHA




. Pasi té gjitha té dhénat jané plotésuar saktésisht sipas instruksioneve té mésipérme,

pérdorusi duhet té shtypi butonin Vazhdo.

E & Nése té gjitha té dhénat jané plotésuar sic duhet pérdoruesit do ti paragitet njé mesazh né
ngjyré jeshile dhe njé kod, me té cilin perdoruesi mund té ndjeki té gjithé progedurén e

kérkesés sé regjistruar.

E & NEé rast se perdoruesit i ndodh ndonjé gabim gjaté dérgimit té kérkesés, njé mesazh né

ngjyré té kuge do ti shfaget sipér butonit Vazhdo.

. Nésee gjen té pamundur pér ta dérguar aplikimin, duhet ta rishikojé dhe njé heré aplikimin
nése ka ndonje fushé té paplotésuar, e cila do té tregohet me mesazh poshté fushés

pérkatése.



1. LISTA E APLIKIMEVE

Né menuné e méposhtme pérve¢ Formularit t€ Aplikimit pér lidhje té re elektrike, ndodhet dhe
Lista e Aplikimeve. Né kété fage pérdorusi do té gjejé listén e ploté té aplikimeve té béra nga ai,
pér lidhje te re elektrike.

fzf Nése perdoruesi nuk ka béré asnjé kérkesé do té shfaget fagja si méposhté:

OSHEE Q OSHEE GROUP Formulari Lista e Aplikimeve  Dil

|Lista e Aplikimeve

N Nuk u gjet asnjé aplikim
Shko tek formulari pér té aplikuar pér njé lidhje té re

Formulari.

Politikat e privatésisé Termat dhe Kushtet e pérdorimit Politikat e rimbursimit

© OSHEE GROUP SH.A




E & Nése pérdoruesi ka beré njé kérkesé pér lidhje té re dhe ka marré kodin e kerkesés,
pérdorusi né fagen Lista e Aplikimeve do té gjejé listén e aplikimeve té béra dhe detajet
mbi kérkesat.

OSHEE Q OSHEE GROUP Formulari  Lista e Aplikimeve  Dil

|Lista e Aplikimeve

Kategoria Voltazhi Statusi Afati Ligjor Kontrata Preventivi Historiku

LR000000071 Familjar 2024-02-06 0-20 220v Né Pritje 20 Dite @

U gjet njé 1 rekord < 1>

Tek Detajet e Kérkesés do té shfaget:
a. Kodi i kérkesés
b. Kategoria, me té cilén pérdorusi ka kryer kérkesén,
c. Data né té cilén éshté béré kérkesa
d. Fugia
e. Voltazhi
f. Afati Ligjor

g. Statusi, i cili tregon se né cilin status ndodhet kérkesa juaj

. Pérmé teper informacion rreth aplikimit shtypni ikonén gé ndodhet poshté Historikut.



IV. HISTORIKU

. Nése Statusi éshté Né Pritje té Informacionit, historiku do té shfaget si mé poshté.

X

@ N& pritje té informacionit

Voltazhi Statusi Afati Ligjo

220v Né Pritje 20 Dite

':Q;' Mé poshté éshté prezantuar njé shembull se si duket historiku pas disa fazash nga aplikimi pér
njé lidhje té re.

2024-02-13 @
Statusi Verifikimi né Terren
Afati Lig
Shénime Grupi i punes po ben
ratés 20 Dit verifikimet ne terren
2024-02-13 @)
Statusi Né Pritje t& Informacionit
Shénime Ju lutem plotesoni

informacionet  dhe
dokumentacionet e
nevojshme per
trajtimin e kerkeses
tuaj!



.7 Kur statusi éshté Né Pritje té¢ Informacionit, duhet té plotésoni dokumentacionin e kérkuar
nga OSHEE, i cili do té komunikohet tek Shénimet.

2024-02-13 @)
Statusi Verifikimi né Terren
Afati Lig
Shénime Grupi i punes po ben
ratés 20 Dit verifikimet ne terren
2024-02-13 @)
Statusi Né Pritje t& Informacionit
Shénime Ju lutem plotesoni

informacionet  dhe
dokumentacionet e
nevojshme per
trajtimin e kerkeses
tuaj!

“." Ju mund té shtoni dokumenta apo té modifikoni detaje nga aplikimi juaj duke shtypur
butonin Detajet si né tabelen mé poshté:

®




':Q;' Pérdoruesit do ti shfaget i njejti formular, por me detajet e plotesuara né momentin e
aplikimit dhe duhet té béjé modifikimet e kérkuara nga OSHEE tek pjesa e
dokumentacionit si dhe té ngarkojé Mandatin (I cili ngarkohet né keté fazé té aplikimit).

Dokumentat
Dokumentat duhet t& ngarkohen né formatin: pdf, doc, docx, png, jpeg

Vértetimi i identitetit (Fotokopje karte identiteti ose pasaporte)
Identiteti
Vértetim i pronésisé sé objektit népérmjet dokumentave té
rregjistrimit t& pronésisé si : Akt shitje, akt dhurimi, akt ndarje Vértetim
prone té patundshme, kontraté giraje, dokumentacioni pérkatés Pronésie
pér objektet qé jané né proces legalizimi
Fotokopje e Certifikatés sé jistrimit (pér subjektet jofamilj airn
otokopje e Certifikatés sé rregjistrimit (pér subjektet jofamiljare) e
Genplani i vendndodhjes sé objektit né shkallén 1:1000 (dy kopje), o
e : f mye Genplani
(té specifikuara koordinatat e gjurmés sé objektit).
Deklaraté instalimi dhe protokoll tokézimi, i léshuar nga inxhinier Deklarate
elektrik i pajisur me licencé. Instalimi

s wehet t& ngarkohen né formatin: pdf, doc, docx, png, jpeg

Ngarko Mandatin

'::,;' Historiku i méposhtém tregon té gjitha statuset hap pas hapi se si do te progedohet pas
secilit status. Sé fundmi kur statusi eshte Lidhja e Kontrates, kontrata juaj éshté lidhur dhe
regjistruar dhe Kjo proceduré éshté pérfunduar me sukses.

2024-02-13 @

Statusi Lidhja e Kontratés

Shénime Kontrata juaj eshte
rregjistruar me kete
kod kontrate:
AL12324567.

Bashkelidhur gjendet
kopje e kontrates!

2024-02-13 @
Statusi Instalimi i Matésit
Shénime Ekipi instaloi matesin

prane objektit tuaj!

atesi 20D Statusi Mandati i Pagesés

Shénime Mandati  juaj i
pageses ndodhet ne
dokumentacionin
bashkelidhur!

2024-02-13 ©®

Statusi Preventivi

Shénime Pika juaj e lidhjes



o pér cdo pyetje apo problematiké, ju lutem kontaktoni né adresén e Email ose numrin e
kontaktit t&é méposhtém:

EMAIL:

NR KONTAKTI:



